QUADRO DE AVALIAGAO E RESPONSABILIZAGAO - 2021

Direcao Municipal de Economia e Inovacao

Missdo: Contribuir para a criagdo de uma cidade empreendedora, competitiva e inovadora no contexto global, promovendo a sustentabilidade econémica da cidade, a criagdo de emprego e empregabilidade.

Objetivos Estratégicos (OE)

OE 1 - Contribuir para a concegéo e implementacio de Estratégias e Politicas para o desenvolvimento econémico da cidade

OE 2 - Promover medidas que afirmem Lisboa como espaco de conhecimento, criatividade e inovagao

OE 3 - Desenvolver e apoiar um ecossistema empreendedor, o emprego e a empregabilidade

OE 4 - Projetar nacional e internacionalmente a economia da cidade os seus sectores estratégicos e o seu tecido empresarial e empreeendedor.

OE 5 - Contribuir para o desenvolvimento do comércio de proximidade de qualidade

OE 6 - Valorizar o espago publico contribuindo para a sua gestdo e manutengéo sustentavel

Objetivos Operacionais (00)

40%

00 1 DMEI Peso do objetivo: 20%

Indicador 1
peso 30%
Promover dinamicas de
valorizagdo econémica da
cidade, promovendo a Indicador 2

diversidade econémica e peso 35%
aumentando a visibilidade de
Clusters Sectoriais e de
Conhecimento de Lisboa
Indicador 3

peso 35%

00 2 DMEI Peso do objetivo: 10%
Indicador 4
peso 30%
Promover e implementar
Indicador 5

Estratégias para o
desenvolvimento da Economia, peso 30%
na Cidade de Lisboa

Indicador 6
peso 40%

00 3 DMEI Peso do objetivo: 10%
Indicador 7
peso 40%

Promover a qualidade do
emprego, a empregabilidade e o Indicador 8
desenvolvimento do talento em peso 30%
Lisboa

Indicador 9
peso 30%

00 4 DMEI Peso do objetivo: 10%

Indicador 10
peso 30%

Implementar estratégias e
iniciativas que promovam a
dinamizag&do econémica, a
atragdo de empresas e de peso 40%
investimento

Indicador 11

Indicador 12
peso 30%

00 5 DMEI Peso do objetivo: 30%

Indicador 13
peso 20%

Indicador 14
peso 15%

Promover e implementar Indicador 15
Estratégias para o peso 15%
desenvolvimento do
Empreendedorismo na Cidade
de Lisboa

Indicador 16
peso 30%

Indicador 17
peso 20%

00 6 DMEI Peso do objetivo: 20%

Indicador 18
peso 25%

Indicador 19
peso 25%

Indicador 20

NO agles, iniciativas e eventos (presenciais e

LT . ) OE1
digitais) para promover e impulsionar o
¥ : OE2
desenvolvimento da Economia do Mar
Y agoes, Iniclativas e eventos (presenciais e
digitais) que promovam e provoquem o OE1l
desenvolvimento de projetos/produtos OE2
innvadarac na ridade
N© agdes, iniciativas e eventos (presenciais e OE1
digitais) para a promogdo e desenvolvimento OE2
da Economia Criativa da cidade
Data da publicagdo on line da "Economia de OE1
Lisboa em Numeros "
NO de agGes de divulgagéo e promogéo de
informagdo estatistica da cidade de Lisboa OE1
Disponibilizagdo publica e atualizada, por via OEL,
digital, dos dados disponiveis da atividade Q=)
econdmica
Apresentagdo do projeto de andlise prospetiva OE1
sobre evolugédo dos empregos e competéncias
do futuro OE3
N.© projetos e iniciativas que promovam o OE1
desenvolvimento de novos modelos de
organizagdo do trabalho e gest&o de talento OE3
OE1

N.° de programas de capacitagéo e outras
iniciativas que estimulem o upskilling, a OE3
requalificagdo e o reposicionamento de carreiras

N° de agBes em parceria com outras cidades OE1
(nacionais ou internacionais) para a atragdo de
empresas OE3

% das empresas aderentes ao Compromisso
Verde que efetuaram a monitorizagdo das
medidas em 2021 OE1

N.° de acgdes de Promogao Econémica e
captacdo de investimento da cidade (partilhado

com InvestLisboa) OE1
NO de agGes e iniciativas do ecossistema

empreendedor promovidas (também em

parceria) pela Made Of Lisboa (presenciais e

digitais) OE3

% de players coletivos de Lisboa (spots:

coworks incubadoras e programas de aceleragdo
constantes) registados e ativos na comunidade OE1
Made of Lisboa (AML)

N° de eventos/workshops/webinares

promovidos pelo Lisboa Empreende+ L=
NO© Projetos apoiados pelo LISBOA EMPREENDE OE3
+
N° de eventos promovidos durante a 102 OE1,
Semana do Empreendedorismo de Lisboa OE3
(presenciais e digitais)
FLP_— Economia e Co.merqo - Taxa de analise de OE1 OE3
candidaturas submetidas
FLP - Economia e Comercio - Numero de apoios

PO b1 OE3

processados (candidaturas que cumpriam todos
0s requisitos)

até 31/12/2021

30/jun

31/12/2021

70%

70%

100

95%

4300

H-

até 30/09/2021

29/jun

30/11/2021

>71%

>71%

> 100

100%

> 4301

Classificagdo

mm = atingiu




Concepgao, desenvolvimento e 20%
execugao de medidas/
instrumentos de apoio a
revitalizacdo da economia da
Cidade de Lisboa, no ambito da

reacdo a pandemia COVID19

peso

Indicador 21
peso 10%

Indicador 22
peso 20%

00 7 DMEI Peso do objetivo: 15%
Indicador 23

peso 50%

Contribuir para uma maior
eficiéncia da gestdo da
actividade desenvolvida nos
Mercados, Feiras e Quiosques e
para a promogao da seguranca
alimentar e bem-estar animal

Indicador 24
peso 50%

00 8 DMEI Peso do objetivo: 10%

Indicador 25
peso 30%

Indicador 26
Aumentar a eficiencia do peso 40%
licenciamento do espaco
publico, publicidade e

atividades econémicas

Indicador 27
peso 30%

00 9 DMEI Peso do objetivo: 10%

Indicador 28
peso 30%
Implementar iniciativas para
atragao e retencgao de talento

na Cidade de Lisboa
Indicador 29

peso 70%

00 10 DMEI Peso do objetivo: 10%

Indicador 30
peso 30%

Promover dindmicas de apoio e
dinamizacdo do COMERCIO na
cidade de Lisboa

Indicador 31
peso 35%

Indicador 32
peso 35%

00 11 DMEI Peso do objetivo: 10%

Indicador 33
peso 50%

Alargar a visibilidade e
participagcao em redes ou
entidades internacionais, no
ambito do empreendedorismo,
conhecimento, inovagao e
sectores estratégicos

Indicador 34
peso 50%

00 12 DMEI Peso do objetivo: 15%
Indicador 35
peso 30%

Indicador 36

Aumentar a visibilidade da peso 30%

cidade de Lisboa através da
Economia Criativa

Indicador 37
peso 20%

Indicador 38
peso 20%

00 13 DMEI Peso do objetivo: 5%

Na Minha Rua Indicador 39

peso 100%

00 14 DMEI Peso do objetivo: 25%

Indicador 40
peso 40%

Colaborar na boa gestao dos

recursos financeiros Indicador 41

FLP -Esplanadas - Taxa de andlise de

candidaturas submetidas OE1 OE3

FLP - Esplanadas - Numero de apoios
processados (candidaturas que cumpriam todos
0s requisitos)

OE1 OE3

Numero médio de dias Uteis de envio a DMF
das informagGes com as propostas para
reconhecimentos das isengoes por forga da
aplicagdo das medidas aprovadas

_ X e . OES
N° médio de dias Uteis para apreciagao dos
pedidos referentes a actividade dos mercados,
feiras e quiosques sob gestdo do DEPEP/ DPDL
N© de acgoes de controlo higio-sanitario e OE5
vistorias realizadas aos estabelecimentos
comerciais, escolares e lojas de animais de
estimacdo
No© de fiscalizagdes realizadas OES
laxa ae apreclagao ae processos para a OE5
atribuigdo de licencas de ocupacdo temporaria OE6
de espago publico/ publicidade e de
licenciamento de recintos itinerantes e de
diversin nraviséria (POFP)
Data de apresentagdo da nova plataforma de OES
agendamento de ocupagdes de espago publico OE6
N.° de agBes, eventos e iniciativas que
promovam e deem visibilidade a Lisboa
enquanto cidade de conhecimento e OE2
investigagdo
N.° de agBes, eventos e iniciativas de o2
promogao no ambito do projeto STUDY IN
LISBON
Taxa de analise de candidaturas que deram OE4
entrada ao programa "Lojas com Histéria"
N° de iniciativas de apoio ao tecido comercial da
. OE4
cidade
Apresentagdo de uma proposta de digitalizagdo
ot . OE4
do comércio da cidade
N© de iniciativas e eventos no ambito de
parcerias e presenga em redes e programas
internacionais no ambito da promog&o da
Economia da cidade de Lisboa OE4
N© de iniciativas e eventos no dmbito dos
projetos Europeus em curso na DMEI OE4
(presenciais e digitais)
N° de eventos e iniciativas desenvolvidas no OE2
ambito de intervengdo do Centro de Inovagdo OE3
da Mouraria (CIM)
N° de iniciativas, workshops e eventos OE2
realizados no ambito da atividade do FAB LAB
§ OE3
Lisboa
N° de projetos desenvolvidos registados no OE2
FABLAB Lisboa
Abertura do Biolab Lisboa OE2
NG ias Gtei ta
umero de dias Uteis para resposta as OE6

reclamagdes recebidas

N.© médio de dias para liquidagdo de faturas

N° médio de dias Uteis de entreaa dos

95%

75

< 15 dias Uteis

apos a recegdo do
OE1 OE3 ficheiro das faturas ficheiro das faturas

isentadas

100%

>75

< 10 dias Uteis apds
a recegdo do

isentadas

< 8 dias Uteis ap6s < 5 dias Uteis apds

a solicitagéo

=300

23750

>85%

até 30/09/2021

10

95%

30/09/2021

22

entre 20 e 30

entre 150 e 200

30/09/2021

90 dias Uteis

<ou=10

a solicitagédo

=350

24000

>95%

até 31/07/2021

100%

31/08/2021

N.0 > 23

N.c > 201

30/06/2021

< 90 dias Uteis

<ou=5




Justificagao para os
desvios

O resultado obtido em cada parametro (Eficacia, Eficiéncia e Qualidade) é apurado por uma média ponderada da classificagdo obtida em cada um dos indicadores que concorrem para esse parametro, utilizando como ponderadores o peso de cada um dos
indicadores conjugado com o peso do objetivo que incorporam.




