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Sustentabilidade e

As compras sustentaveis sado aquelas que
tém o impacte ambiental, social e
economico 0 mais positivo possivel ao
longo de todo o ciclo de vida e que

procuram minimizar os impactes adversos.

LISBOA

XS \c O MPR
SUSTEN A

As compras sustentaveis sdo um instrumento
poderoso quando a organizacéo considera
requisitos de sustentabilidade e o seu préprio
contributo para o desenvolvimento sustentavel.

12% of GDP

is the amount spent in OECD
countries on public procurement
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*Plano Agao Climatica Lisboa 2030

eRedugdo de 60% nas emissdes de CO2
até 2030

e Neutralidade carbdnica até 2050
ePacto Europeu para os Plasticos
e Plasticos ndo sdo residuos
eDireitos humanos Fundamentais
eCompromisso com a integridade

&
LISBOA

\ COMPROMISSOS
MATERIALIDADE
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eViolagoes dos direitos humanos
(saude, condigbes de segurancga,
desigualdade salarial,
discriminagdo, ...)

eIncumprimento da legislacdo
ambiental, uso inapropriado de
produtos quimicos, residuos
perigosos

#Situagdes de suborno e corrupgao

eInterrupgdes de fornecimento

em conflito

*0Origem de matéria-prima de paises

elgualdade salarial

eConciliagao entre a vida
profissional, familiar e pessoal

eEficiéncia energética

*Emissoes de carbono

*Redugao do plastico

eCompromisso anticorrupgao

*Plano de prevengdo da corrupg¢do

*Existéncia de referencial ético/Linha
de integridade

—
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Materialidade

Aspetos Materiais mais importantes para as Partes Intressadas

Saude Financeira da Empresa

Transparéncia

Anticorrupgao

Produtos / Servigos certificados

Trabalho digno

Subcontratacéo responsavel

Diversidade e Inclusao

Aspetos Materiais mais importantes para a Camara Municipal de Lisboa
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Questoes

1° Questao

No seu ponto de vista, quais sao 0s temas materiais em que se sente mais apto para ajudar a CML a atingir as suas ambi¢cdes em matéria de Compra
Sustentaveis.

Através do Slido escolha:

TOP +5

TOP -3

2° Questao
A compra é sustentavel quando adota medidas em relac&o aos riscos avaliados, através da integracéo de requisitos, especificagdes e/ou
critérios compativeis com os trés pilares da sustentabilidade.

Para a categoria de compra Produtos de Higiene e Limpeza quais sao os riscos que conseguimos identificar?

3° Questao
Tendo presente 0os 4 compromissos priorizados para este workshop - Neutralidade Carbénica, Plastico, Trabalho Digno, Transparénciae
Anticorrupcé&o — quais sao os critérios de sustentabilidade, aos quais sentem que conseguem dar resposta?

£ COMPRAS -3 ~
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12 Questao

Tendo presente 0s 4 compromissos priorizados para este workshop - Neutralidade Carbodnica, Plastico,

Trabalho Digno, Transparéncia e Anticorrup¢ao — quais sao os critérios de sustentabilidade, aos quais

sentem que conseguem dar resposta?

Organizacéao Apoio
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12 Questdo

No seu ponto de vista, quais sdo os temas materiais em que se sente mais apto para ajudar
a CML a atingir as suas ambicSes em matéria de Compra Sustentaveis.

Partilhe connosco porque priorizou estes trés em primeiro lugar e porque o tema x esta em

TOP 3 TEMAS

Partilhe connosco porque é que estes trés temas estao em primeiro lugar

12 Redugéo do consumo de « Impulsionar o mercado, mas as certificacdes tém custos;
_ L o » Padronizac&o das compras;
energia e eficiencia energetica - Os produtos estrangeiros séo certificados, e acabamos
70 _ - por compra-los. . ) _
Compras Locais e Nacionais - Recorrer a parceiros que tém esse compromisso;
» Formacéo do(s) utilizador(es) no sentido de reduzir o
32 Produtos e servicos certificados consumo e a tomada de consciéncia da sustentabilidade
40 Anticorrupcao e Transparéncia (a rotatividqde e um elemento negativo' ' . i
« Trabalho feito ao nivel das escolas, facilita a interacéo na
5° Subcontratacao responsavel cadeia de valor e na relagao c/ os fornecedores
» Pedir as mesmas exigéncias que nos a quem
contratamos
Organizagao Apoio

D (Ncomerras [spopenovat®e [
SUSTENTAVEIS AGENGIA OF ENSRGIA £ AMBIENTE O LISSDA =

LISB0A

) pedrabase

CONSULIORLA €

L




e

12 Questdo

No seu ponto de vista, quais sdo os temas materiais em que se sente mais apto para ajudar
a CML a atingir as suas ambicSes em matéria de Compra Sustentaveis.

Partilhe connosco porque priorizou estes trés em primeiro lugar e porque o tema x esta em

TOP 3 TEMAS

Partilhe connosco porque é que estes trés temas estao em primeiro lugar

12 Reducéo do consumo de - Disponibilidade para divulgar a informac&o é o 1° passo;
_ - _ transparéncia na parte financeira, ou seja 0 preco ser
energia e eficiéncia energética conhecido:
70 _ S * porgque temos uma reo[e nqcional | atividade nacional
Compras Locais e Nacionais com fornecedores nacionais
« tém sindicatos, inquéritos de clima e das condicdes de
32 Produtos e servicos certificados trabalho | sistema de SST, certificacdo da vida
o . o profissional, fa,miliar e pessoal NP 44552 i

4° Anticorrupgao e Transparencia  Toda a oferta é certificada | Todos os produtos s&o

5° Subcontratacao responsavel certificados ambiente, qualidade seguranca da
informacéao | certificacéo rede nacional e regional de
carreiras

Organizagao Apoio
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12 Questdo
No seu ponto de vista, quais sdo os temas materiais em que se sente mais apto para ajudar

a CML a atingir as suas ambicSes em matéria de Compra Sustentaveis.
Partilhe connosco porque priorizou estes trés em primeiro lugar e porque o tema x esta em

TEMA MENOS VOTADO

Partilhe connosco porque é que este(s) tema(s) é o menos importante

* Aéarea em que estdo mais focados € na aquisicéo de

1° Diversidade e Inclusao no bens, pelo que sentem que este tema é o gque mesmo

mercado de trabalho conseguem apoiar por estar mais relacionado com a
aquisicao de servigcos

2° Reducao de residuos « Ou sdo fornecedores de servicos e ndo conseguem

apoiar na reducéo do plastico ou sdo fornecedores de
bens que utilizam plastico e como tal ndo conseguem
apoiar

Organizagao Apoio
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22 Questao

A compra é sustentavel quando adota medidas em relacdo aos riscos avaliados, através da integracao de

requisitos, especificacdes e/ou critérios compativeis com os trés pilares da sustentabilidade.

Para a categoria de compra Produtos de Higiene e Limpeza quais sao 0s
riScos que conseguimos identificar?

Papel Higiénico e Produtos de Limpeza embalados e Sacos de Plastico de utilizacdo Unica

Organizacéo Apoio
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Life Cycle Thinking
2° Quest&o

1

Extracao

Tudo vem da
natureza. Listar
todos os
recursos, como
sao extraidos e
de onde provém.

s

“C OMPRAS
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v I

Para a categoria de compra Produtos de Higiene e
Limpeza quais sdo os riscos que conseguimos
identificar?

Origem das matérias-primas nédo ser conhecida (e.g. plastico virgem
ou reciclavel)

Certificacbes 14001 e outras para controlo dos produtos

Risco de nao ter mecanismos de auditoria que garantam as normas
europeias

Seguranca e saude no trabalho

Risco de ndo controlar todos os produtos ao abrigo do que esta
estipulado no Regulamento REACH (regulamento dos produtos
guimicos para entrada na EC)

Risco ambiental: biodiversidade, toxicidade, ocupacéo do solo;
Risco de utilizacdo de componentes de plastico ndo renovaveis
Risco de matéria-primas ndo renovaveis ou circulares e consumo
excessivo

Risco de toxicidade

Matérias sociais ligadas a quem trabalha nas industrias

Risco financeiro: a pressao de reducéo de custos da cadeia

condiciona as escolhas =
F baSe
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Life Cycle Thinking
2° Quest&o

Producao

Producao de
materiais através
das matérias-primas
e de todos os
processos
industriais

Para a categoria de compra Produtos de Higiene e
Limpeza quais sdo os riscos que conseguimos
identificar?

N&o saber se ha sustentabilidade na producéo (e.g. desperdicios)
Riscos laborais: ndo haver evidéncias sobre se ha ou ndo condi¢cbes
de trabalho dignas? Cuprimento de direitos humanos

Como controlar origem dos produtos de paises com politicas claras de
sustentabilidade? Legislacéo do processo produtivo

Que as embalagens néo sejam sustentaveis e que o0 processo de
reciclagem nao seja garantido

Processo de fabrico de concentrados (diluicbes e rendimentos)
Risco de embalagens excessivas (recurso a concentrados)

Custo de producéo final

CO2 e emissoes, incluindo transporte

Produtos mais concentrados (menor necessidade de embalagens)
Ecolabels - continua ser mais caro e perante o risco financeiro, as
organizacbes acabam por optar por outras solucdes

5 base
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Life Cycle Thinking
2° Quest&o

Para a categoria de compra Produtos de Higiene e
Limpeza quais sdo os riscos que conseguimos
identificar?

3

e Se embalagens sao reciclaveis
e Produto a granel acarreta responsabilidades logisticas acrescidas

dic e (CO2 utilizado no transporte

Acondicionamento e e Produtos mais concentrados (menor necessidade de embalagens)
Transporte e Complexidade logistica associada a alternativas a granel, por
. : exemplo: questdes de armazenagem e de operacdes logisticas
No ciclo de vida, plo- ques! \azenag perac 9
~ (pessoal qualificado, condi¢coes de armazenamento)
todos os bens séo ) i

e Metodologias associadas ao armazenamento

acondicionados e

e Acidentes de Trabalho
transportados

&
LISB0A
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Life Cycle Thinking
2° Quest&o

Utilizac&o

Utilizacao pelo
comprador /
prestador de servico

Para a categoria de compra Produtos de Higiene e
Limpeza quais sdo os riscos que conseguimos
identificar?

Risco de acidentes de trabalho (pictogramas de risco sdo sempre um
alerta necessario)

O produto pode ser perigoso para o utilizador final, o que implica
formacgao, utilizacdo EPIs

Custos associados a utilizacdo dos produtos

Utilizac&o incorreta dos concentrados (diluicbes e rendimentos)

Falta de controlo da execuc¢&o dos contratos para verificagao do valor
acrescentado dos produtos ou servicos mais sustentaveis

Desafio da legalidade da introducéo de critérios além do preco, o que
leva a que se opte por maior foco nas especificacdes técnicas.
Formacéo do utilizador

Escolha de materiais mais resistentes e maior durabilidade

Y
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Life Cycle Thinking
2° Quest&o

Para a categoria de compra Produtos de Higiene e
Limpeza quais sdo os riscos que conseguimos
identificar?

5

e Risco de condicionamento da circularidade: menores opcdes de atuacao
nesta area

e Risco de controlar minimamente a questao das emissdes e do CO2
Fim de Vida e Tratamento dos residuos associados
e Literacia Ambiental
Reciclagem, e [Formacao para o fim de vida dos produtos
reutilizacao, aterro, e Reciclavel | Reutilizavel | Biodegradavel

incineracéo, o que
escapa para o
ambiente?

W

s
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32 Questao

Tendo presente 0s 4 compromissos priorizados para este workshop - Neutralidade Carbodnica, Plastico,
Trabalho Digno, Transparéncia e Anticorrup¢ao — quais sao os critérios de sustentabilidade, aos quais

sentem que conseguem dar resposta?

Organizacéao Apoio
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Anticorrupcao

Cédigo de Etica de Fornecedores

Politica Anticorrupgéo

Cadigo de Etica / Codigo de Conduta interno

Evidéncias de formagc&o do Caodigo de Etica / Conduta
Monitoriza¢do do cumprimento do Cédigo (auditorias)
Relatérios da sustentabilidade disponibilizados no portal e
redes sociais

Relatérios de gestéo disponibilizados no site e redes
sociais (Agua, energia, financeiro, ...)

Normativo sobre a gestdo de contratos para toda a
empresa

Auditorias internas

Registo do beneficiario efetivo (RCBE)

Plano de gestdo de risco com estas tematicas da corrupcao
Certificacao

Requisitos de sustentabilidade que incorporem
anticorrupcao

Sensibiliza¢@o/envolvimento dos fornecedores com o topico

A \compnAs
SBO SUSTENTAVELS

LISBOA

Registos de alguma acdo que tenha realizado (campanha, movimento,
associagao, processo judicial)

Formacé&o interna sobre anticorrupcao

Inquérito aos colaboradores sobre a relacdo com os clientes (conflito de
interesses de atividades desempenhadas, relagdes familiares, ...)
Rotatividade na carteira de clientes

Concurso limitado de prévia qualificacado

F D@C“ ﬂbase LISB0A €-Nova L™
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Neutralidade Carbdnica

Politica ou compromisso com a neutralidade carbonica

Metas de reducdo GEE (alinhadas com a ciéncia, SBTi)

Plano para Reducao das Emissfes

Validacao externa do objetivo (SBTi)

Evidéncias de auditoria externa sobre o inventario de emissoes;
Monitorizagéo da parte do fornecedor

Reporting de resultados

Andlises de reporte das emissdes (eficiéncia energética dos edificios e
reducdo de consumo de energia/ certificagbes dos edificios);

Recurso a energias de fonte renovavel, Ex: painéis solares

Medidas efetivas de redugéo dos consumos

Estratégias de Mitigacdo e/ou edidas de compensacao

Investimento em sumidouros de carbono

Participacdo em projetos de desenvolvimento/adaptacéo as alteracdes
climéticas

Alinhamento com a TCED

A \comrn
SBO SUSTENTA

LISBOA

Certificacao ISO 14001

Participacdo no CDP

Certificados da pegada do produto

Avaliar o grau tecnolégico da operacdo

Plano para tratamento de residuos

Aquisicdo de viaturas com combustiveis alternativos
(elétrico, hidrogénio, gas natural)

Temporizadores de energia nas casas de banho para
reducdo de consumo de energia.

Passes gratuitos para familiares dos trabalhadores

F D@C“ ﬂbase LISBOA€-NOVat
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https://sciencebasedtargets.org/
https://www.fsb-tcfd.org/
https://www.cdp.net/en

Trabalho Digno

Controlar os acidentes de trabalho
Medidas de RS internas
Auditorias internas

Plano de Formacao

Sistema de progressao na carreira

Politica de direitos humanos/trabalho digno

Cadigo de ética (CE)

Cumprimento da legislacao laboral

Registos de auditorias sociais

Certificacdo SST

Resultados de estudos de clima/avaliacdo de satisfacdo
(testemunhos dos colaboradores)

Investigar junto da ACT para ver se ha situacdes reportadas
Préaticas implementadas acima do que a lei exige (politicas para a
familia, beneficios, mérito, progressao, cultura, bem-estar)
Registos do Portal das Reclamacdes

Relatérios de condicfes de trabalho (satisfacao e dicas do que
pode ser melhorado, conciliacdo entre a vida profissional, familiar e
pessoal)

LISBOA
SNSULTORIA 5 FORM = enerea £ AvaiEnTs o L
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Obijetivos e politica interna relativos ao plastico

Evidéncias de medidas de economia circular associadas a
utilizacao do plastico

Planeamento da compra (para comprar o estritamente necessario)
Priorizar os produtos com matérias primas recicladas. Distinguir
fornecedores que usem plastico renovavel em vs de plastico
virgem

Dados sobre a composi¢éo do produto (incorporacao de plastico
reciclado)

Planeamento para a incorporacdo de materiais
Produtos/solu¢@es alternativas ao plastico, optar por solucdes
mais sustentaveis (substitutos do plastico)

Pegada do produto

Optar por produtos com embalagens mais simples, minimizar as
embalagens

No caso do uso Unico, optar pelo produto biodegradavel
Formacédo aos compradores para identificar estas situacdes

A \compnAs
SBO SUSTENTAVELS

LISBOA

A nivel micro:
Substituicdo das garrafas de pléstico para de vidro (bebedouros)
Reducao de copos plasticos
Capas com material reciclado ou matéria-prima alternativa

;,_
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CAD

pras

Evidéncias de reciclagem/encaminhamento correto
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Gratos pela Participacao!

Desejamos para todos + Compras com Sustentabilidade
Ate breve!

A

LISBOA

COMPRAS £ .
Neomrpas = Pedrabase |saenovara




A LISBOA

CAMARA MUNICIPAL

4

DMF | Departamento de Aprovisionamentos



